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1 AMAC VE KAPSAM

AKGUN Bilgisayar Program ve Hizmetleri San. Tic. A.S. (“AKGUN A.S.”) olarak, 6698 Sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVKK” veya ‘“Kanun”) yurirlige girdigi tarihten
itibaren, ticari faaliyetlerimizi yerine getirirken herhangi bir sekilde temas ettigimiz tim gercek
kisilere ait kisisel verilerin korunmasina ve bu gergevede KVKK’da yer alan gerekliliklerin
eksiksiz olarak yerine getirilmesine biiyiik 6nem vermekteyiz. isbu Kisisel Verilerin Korunmasi
ve islenmesi Politikasi referans alinarak olusturulan dokiiman, kisisel verilerin AKGUN A.S.
tarafindan toplanmasi, kullanilmasi, paylasmasi ve saklanmasi sirecleri ve prensipleri
hakkinda sizleri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir. isbu Politika’da, AKGUN A.S. tarafindan
veri sahiplerine ait kisisel verilerin islenmesine iliskin esaslara KVKK’da yer alan diizenleme
sirasina uygun olarak yer verilmis olup, bu aciklamalar AKGUN A.S. calisanlarini, aktif ve
potansiyel misterilerimizi, ziyaretcilerimizi ve AKGUN A.S. ile iliski icinde bulunan diger gergek
kisileri kapsamaktadir. Bu Politika, AKGUN A.S’nin tiim siireclerinde uygulanmaktadir.

2 HEDEF

AKGUN A.S. Gizlilik Politikasi ile, AKGUN A.S. biinyesinde kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesi ve korunmasi konusunda farkindaligin olusmasi hedefi dogrultusunda gerekli
sistemleri olusturmak ve mevzuata uyumu temin etmek icin gereken dizenin kurulmasi
amaclanmaktadir. Bu kapsamda AKGUN A.S. Gizlilik Politikasi, KVK Kanunu ve ilgili mevzuat ile
ortaya konulan diizenlemelerin uygulanmasi bakimindan yol gésterme amaci tagimaktadir.

3 TANIMLAR VE KISALTMALAR

Tanimlar / Kisaltmalar
Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve ozglr
Acik Riza .
iradeyle agiklanan riza.
Verilerin ~ teknik  olarak  depolanmasi,  korunmasi  ve
. yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak Gzere
ligili Kullaniai . . . .
veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan
aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisiler.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale

imha - .
getirilmesi.

Kanun/KVKK Kanun/KVKK 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Kayit Ortami Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla
islenen kisisel verilerin bulundugu her tirlG ortam.

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgi.
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Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi
gibi veriler Gzerinde gergeklestirilen her tirli islem.

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi ~ belirli  veya belirlenebilir  bir gergcek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yénetmelik geregince, AKGUN A.S. tarafindan kisisel
verilerin islendikleri amag igin gerekli olan azami sireyi belirleme
islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemi igin
dayanak yapilmis olan “AKGUN A.S. Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikas!”.

Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha
politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla gerceklestirilecek
silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Kisisel verisi islenen gergek kisi.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
verileri isleyen gergek veya tiizel kisi.

Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen,
verilerin sistematik bir sekilde tutuldugu yeri yoneten kisi.

28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik.

AKGUN A.S. tarafindan yirirlige konulmus, kisisel verilerin
korunmasina iliskin mevzuat ile uyumlulugun saglanmasina iligskin
program.

Irk, etnik kdken, siyasi dislince, felsefi inang, din, mezhep veya
diger inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika Uyeligi,
saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve givenlik tedbirleriyle
ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler.

4 ILGILI DOKUMANLAR

6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

AKGUN OZEL
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20 Ekim 2016 tarihli ve 29863 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, Kisisel Saglk Verilerinin

islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda Yénetmelik.

10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurirlige giren

Aydinlatma Yukumluligunin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda

Teblig

10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige giren Veri

Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig.

5 ROLLER VE SORUMLULUKLAR

AKGUN A.S. kendi i¢ siireclerinde (iK, tedarik, finans, sdzlesme yénetimi, kurumsal
operasyonlar) veri sorumlusudur; misterilere BT/uygulama/uzaktan destek hizmeti verdigi
projelerde veri isleyen olarak hareket eder.

ROL
KVK Komitesi, Hukuk
Birimi, Tiim Birimler

6 UYGULAMA

SORUMLULUK

AKGUN A.S. Gizlilik Politikasi’nin tim AKGUN A.S. isleyis, faaliyet
ve silreglerinde uygulanmasindan, ilgili birimler sorumlu olmakla
birlikte; AKGUN A.S. Gizlilik Politikas’na uygun hazirlanan
yonetmelik, prosedir, kilavuz standart ve egitim faaliyetlerinin
AKGUN A.S. biinyesinde uygulanmasinda, Hukuk Biriminin tavsiye
rehberliginde faaliyetlerini yiritecektir. AKGUN A.S. genelinde
tim calisanlarimiz, partnerlerimiz, misafirler, ziyaretciler ve ilgili
tctincl kisiler AKGUN A.S. Gizlilik Politikasi’na uyum ile birlikte,
hukuki yonden risklerin ve yakin tehlikenin énlenmesinde, Hukuk
Birimi ile birlikte is birligi yapmakla yiikiimltdirler. AKGUN A.S.
tiim organ ve birimleri AKGUN A.S. Gizlilik Politikasi’'na uyulmasini
gozetmekle sorumludur.

6.1 AKGUN A.S. GIZLILIK POLITIKASI ILE YONETILEN KiSi GRUPLARI

AKGUN A.S. Gizlilik Politikasi kapsami dahilinde olan ve AKGUN A.S. tarafindan kisisel verileri
islenen veri sahipleri asagida gruplandiriimaktadir:

6.1.1 AKGUN A.S. Calisanlari

AKGUN A.S. ile hizmet akdi kurulmus olan AKGUN A.S. calisanlari.

6.1.2 AKGUN A.S. Calisan Adaylar:

AKGUN A.S. ile hizmet akdi kurulmamis ancak kurulmak tizere AKGUN A.S. degerlendirmesine

alinan kisiler.

AKGUN OZEL
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6.1.3 AKGUN A.S. Is Ortaklan Yetkilileri, Calisanlar:

AKGUN A.S.nin ticari iliski icinde oldugu kuruluslarin gercek kisi yetkilileri, hissedarlari,
¢alisanlari.

6.1.4 AKGUN A.S. Ziyaretgileri

AKGUN A.S. binalarini veya AKGUN A.S. tarafindan isletilen internet sitelerini ziyaret eden
gercek kisiler.

6.1.5 Diger Gercek Kisiler

AKGUN A.S. Gizlilik Politikasi kapsaminda olmayan tiim diger gercek kisiler.

6.2  KIiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN USUL VE ESASLAR

6.2.1 islenmesine iliskin Genel ilkeler

AKGUN A.S. kisisel verileri, KVKK ve ilgili diger kanunlarda éngériilen usul ve esaslara uygun
olarak islemektedir. Bu cercevede, AKGUN A.S. tarafindan kisisel veriler islenirken KVKK’da yer
alan asagidaki ilkelere tam uyum saglanmaktadir:

e Hukuka ve diiristliik kurallarina uygun olma:
Bu ilke uyarinca, AKGUN A.S. veri isleme siirecleri basta Anayasa ve KVKK olmak lizere ilgili
tim mevzuat ile diristlik kurallarinin gerektirdigi sinirlar icinde kalinarak yurdatilmektedir.

e Dogru ve gerektiginde giincel olma:
AKGUN A.S. tarafindan islenen kisisel verilerin dogru ve giincel duruma uygun olmasi igin
gerekli tedbirler alinmakta ve islenmekte olan verilerin gergek durumu yansitmasini saglamak
amaciyla bilgilendirmeler de bulunularak veri sahiplerine gerekli imkanlar taninmaktadir.

e Belirli, agtk ve mesru amaglar igin islenme:
AKGUN A.S. yalnizca acik ve kesin olarak belirlenen mesru amaclarla kisisel veri islemekte olup,
bu amaclar disinda veri isleme faaliyetinde bulunmamaktadir. Bu kapsamda, AKGUN A.S.
yalnizca veri sahipleriyle kurulan is iliskisi ile baglantili olarak ve bunlar agisindan gerekli olmasi
halinde kisisel veri islemektedir.

e islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii olma:
AKGUN A.S. tarafindan veriler, KVKK ve ilgili diger mevzuata uygun olarak, veri kategorilerine
gore belirlenen amaclarin gerceklestirilebilmesine elverisli, amacin gerceklestirilmesiyle ilgili
ve Olclli olarak islenmekte olup, ihtiyac duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
kacinilmaktadir.
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e lgili mevzuatta ongoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar
muhafaza edilme:
AKGUN A.S. tarafindan islenen kisisel veriler, ancak ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri
amac icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilmektedir. Bu kapsamda, AKGUN A.S., ilgili
mevzuatta verilerin saklanmasi i¢in 6ngdérilen bir siire varsa bu siireye uymakta; boyle bir stre
yoksa verileri, ancak islendikleri amac icin gerekli olan sire kadar muhafaza etmektedir.
AKGUN A.S. gelecekte kullanma ihtimalinin varligina dayanarak veri saklamamaktadir.

6.2.2 Kisisel Verilerin islenme Sartlar:

KVKK ile kisisel verilerin islenme kosullari diizenlenmis olup, AKGUN A.S. tarafindan kisisel
veriler asagida belirtilen s6z konusu kosullara uygun olarak islenmektedir. Kanun'da sayilan
istisnalar disinda, AKGUN A.S. ancak veri sahiplerinin acik rizasini temin etmek suretiyle kisisel
veri islemektedir. Bu kapsamda, yuruatilen kisisel veri isleme faaliyetleri asagida siralanan
kisisel veri isleme sartlarinin varhigi halinde gergeklestirilmektedir:

6.2.2.1 Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Varhgi

Veri sahibinin kendisiyle ilgili veri islenmesine, 6zglirce, konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi olarak,
tereddide yer birakmayacak aciklikta ve sadece o islemle sinirli olarak onay vermesi halinde,
AKGUN A.S. tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti yirGtilir.

6.2.2.2 Kisisel Veri isleme Faaliyetinin Kanunlarda Ac¢ikca Ongoriilmiis Olmasi

Kisisel veri isleme faaliyetine iliskin kanunlarda acik¢ca diizenleme bulunmasi durumunda,
AKGUN A.S. tarafindan, ilgili kanuni diizenleme ile sinirli olarak kisisel veri isleme faaliyeti
ylritilebilecektir.

6.2.2.3 Fiili imkansizlik Nedeniyle Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Elde Edilememesi
ve Kisisel Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin rizasini agiklayamadigl veya rizasina gegerlilik taninmadigi hallerde,
kisilerin hayat veya beden bitinligliniin korunmasi igin kisisel verilerin islenmesi zorunlu ise,
AKGUN A.S. tarafindan bu kapsamda veri isleme faaliyeti yiritilir.

6.2.2.4 Kisisel Veri isleme Faaliyetinin Bir S6zlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla
Dogrudan Dogruya ilgili Olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olan hallerde, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesi gerekli ise AKGUN A.S. tarafindan veri isleme faaliyeti yiritilir.

6.2.2.5 AKGUN A.S.’nin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi icin Kisisel Veri
isleme Faaliyeti Yiiriitiilmesinin Zorunlu Olmasi
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Hukuka uygunluk konusunda gerekli hassasiyeti gostermeyi Sirket politikasi olarak
benimsemis olan AKGUN A.S.’nin hukuki yikimliliginin séz konusu olmasi durumunda,
hukuki ylikimlilGgin yerine getirilmesi icin kisisel veri isleme faaliyeti yaratalur.

6.2.2.6 Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

AKGUN A.S. tarafindan, ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilen (herhangi bir sekilde
kamuya agiklanan) kisisel veriler alenilestirilme amacina uygun olarak islenir.

6.2.2.7 Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi i¢in Veri Islemenin
Zorunlu Olmasi

Kisisel verilerin islenmesinin bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi
durumunda, AKGUN A.S. tarafindan bu zorunluluk ile paralel olarak kisisel veri isleme faaliyet
yuratalir.

6.2.2.8 Veri Sahibinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Sartiyla
Kisisel Veri Isleme Faaliyetinin Yiiriitiilmesinin AKGUN A.S.’nin Mesru
Menfaatleri i¢cin Zorunlu Olmasi

AKGUN A.S.’nin mesru menfaatleri icin, kisisel veri islemenin zorunlu olmasi durumunda, veri
sahibinin temel hak ve ozgurliklerine zarar verilmeyecek ise veri isleme faaliyeti
yiritilebilecektir. Bu kapsamda, séz konusu sartin varliginin tespiti icin, AKGUN A.S.
tarafindan mehaz diizenlemede kabul goren “denge testi” uygulamasi yuratalar.

6.2.3 Ozel Nitelikli Kisisel Veri Isleme Sartlarina Uygunluk

AKGUN A.S. tarafindan, hukuka aykiri olarak islendiklerinde ayrimcilik yaratma riski tasiyan
dzel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ayrica énem gosterilmektedir. Bu kapsamda, AKGUN
A.S. tarafindan 0Ozel nitelikli kisisel veri islemesinde o©ncelikle hassasiyetle veri isleme
sartlarinin var olup olmadig tespit edilmekte, hukuka uygunluk sartinin varligindan emin
olunduktan sonra veri isleme faaliyeti ylrittlmektedir.
Veri sorumlusu olan musterilere sunulan bilisim hizmetleri kapsaminda ‘veri isleyen’ sifatiyla
gercgeklestirilen islemler (6zel nitelikli kisisel veriler dahil) bu bélimin kapsami disindadir; bu
durumlarda kisisel verilerin islenme amag ve vasitalari AKGUN A.S. tarafindan belirlenmez.
isleme faaliyetleri yalnizca misterinin yazili talimatlari ve sézlesmesel giivenlik/gizlilik
hitkiimleri cercevesinde yiritiliir; veriler AKGUN A.S.nin kendi amaglari icin kullaniimaz.
AKGUN A.S. tarafindan, veri sorumlusu sifatiyla isledigi dzel nitelikli kisisel veriler ise, KVK
Kurulu tarafindan belirlenen yeterli onlemlerin alinmasi sartiyla asagidaki durumlarda
islenebilmektedir;

6.2.3.1 Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi
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AKGUN A.S. tarafindan kisisel saghk verileri, asagida siralanan sartlardan birinin varligi halinde
islenebilmektedir:

e Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin ylritilmesi, saghk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yikumluligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan; veya

e Kisisel veri sahibinin agik rizasinin varhgi.

6.2.3.2 Saglik ve Cinsel Hayat Disindaki Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin
islenmesi

AKGUN A.S. tarafindan, saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler (irk, etnik
koken, siyasi dlstince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglari, kilik ve kiyafet, dernek,
vakif ya da sendika Uyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve glivenlik tedbirleriyle
ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri); veri sahibinin acik riza vermesi veya kanunlarda
ongorulen hallerde islenebilmektedir.

6.2.4 Kisisel Verilerin Islenme Amaglari

AKGUN A.S. tarafindan elde edilen kisisel verileriniz, asagida aciklanan kapsamlar dahilinde
islenebilecektir.

e K operasyonlari,

e Sirket ici operasyonlari,

e Hukuksal, teknik ve idari sonucu olan faaliyetler,

e Strateji, planlama ve is ortaklari/tedarikgi yonetimi,

e Kurumsaliletisim faaliyetlerinin, etkinliklerin planlanmasi ve icrasi,

e Sirket ici egitim programlarinin/faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi.

o Sirket digi egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

e s ortaklari ve tedarikgilerle olan iliskilerin yénetimi,

e (Calisan temin slireclerinin ylratilmesi,

e Stajyer ve 68renci temin, yerlestirmesi ve operasyon slreglerinin planlanmasi ve
icrasi,

e insan kaynaklari siireglerinin planlanmasi,

e Sirket calisanlariicin is akdi ve mevzuattan kaynakli yikimluliklerin yerine
getirilmesi,

e Calisanlarin is faaliyetlerinin takibi ve denetimi,

e Calisanlar icin yan haklar ve menfaatlerin planlanmasi ve icrasi,

e Calisan cikis islemlerinin planlanmasi ve icrasi,

e Calisanlarin performans degerlendirme sireclerinin planlanmasi ve takibi,
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e s ortaklari ve tedarikgilerle olan iliskilerin yénetimi,

e Ucret yonetimi,

e Sirket i¢i oryantasyon aktivitelerinin planlanmasi ve icrasi,

e Finans ve muhasebe islerinin takibi,

e Yatirimci iligkilerinin yiritilmesi,

e s faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik ve yerindelik analizlerinin gerceklestirilmesi
planlanmasi ve icrasi,

e Etkinlik yonetimi,

e Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve yonetilmesi,

e Bilgi glivenligi stireglerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi,

e s siirekliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

e s ortaklari ve tedarikgilerin bilgiye erisim yetkilerinin planlanmasi ve icrasi,

e insan kaynaklari stratejilerinin planlanmasi konusunda destek olunmasi,

e Talep ve sikayet yonetimi.

e Teknik destek bakim icin yapilan islemlerde veya arge (irlin gelistirme de veya kalite
kontrol ve iyilestirme faaliyetlerinde verilerin kullaniimasi

Yukarida belirtilen kategoriler bilgilendirme amach olup, AKGUN A.S.’nin gelecekteki ticari ve
isletmesel faaliyetlerini yiritebilmesi icin tarafimizca baska kategoriler de eklenebilecektir.

6.3  KIiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

Elde ettigimiz kisisel veriler, AKGUN A.S.’nin ticari faaliyetlerinin yerine getirebilmesi amaciyla,
uygun sure zarfinda fiziksel veya elektronik ortamda giivenli bir sekilde saklanmaktadir. S6z
konusu faaliyetler kapsaminda, AKGUN A.S. tarafindan kisisel verilerin korunmasina iliskin
olarak KVKK basta olmak lzere, ilgili tim mevzuatta 6éngérilen yukimlilliklere uygun hareket
edilmektedir. ilgili mevzuatlar uyarinca, kisisel verilerin daha uzun siire saklanmasina cevaz
verilen veya zorunlu tutulan haller mustesna olmak kaydiyla, kisisel verilerin islenme
amaclarinin sona ermesi durumunda, AKGUN A.S. tarafindan veri sahiplerinin talebi (izerine
veriler silinecek, yok edilecek yahut anonimlestirilecektir. Kisisel verilerin s6z konusu
yontemler vasitasiyla silinmesi durumunda, bu veriler tekrar hicbir sekilde kullanilamayacak
ve geri getirilemeyecek sekilde imha edilecektir. AKGUN A.S. Veri Saklama, imha ve
Anonimlestirme Politikasi referans alinmaktadir.

6.4  KISISEL VERILERIN YURTICINDEKI KiSILERE AKTARILMASI

AKGUN A.S., kisisel verilerin {iclincii taraflarla paylasilmasi hususunda, diger kanunlarda yer
alan hukimler sakh kalmak kaydiyla, KVKK’da diizenlenen sartlara 6zenle uymaktadir. Bu
cercevede, kisisel veriler, AKGUN A.S. tarafindan veri sahibinin acik rizasi olmadan (igiincii
kisilere aktarilmamaktadir. Ancak, KVKK tarafindan dizenlenen asagidaki sartlardan birinin
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varligi halinde kisisel veriler AKGUN A.S. tarafindan, veri sahibinin acik rizasi temin edilmeksizin
de aktarilabilecektir:

e Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bltlinltglinin korunmasi igin zorunlu olmasi,

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

e Veri sorumlusunun hukuki yikimlilGgini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

e Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

e Veri sahibinin temel hak ve 0&zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleriigin veri islenmesinin zorunlu olmasidir.

6.5 KISISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Kisisel veriler yurtdisina aktarildigi durumlarda yeterli koruma bulunan Ulkeler tercih edilir.
Yeterli koruma karari yoksa aktarim, uygun giivenceler (6r. standart s6zlesme hikimleri,
baglayici sirket kurallari, taahhit/taahhiitname, sertifikasyon) saglanarak yapilir; gerekli
bildirimler tamamlanir ve islem kayit altina alinir. Bu glivencelerin saglanamadigi istisnai
hallerde, ilgili kisinin agik rizasi veya Kanunda 6ngorilen diger istisnalar kapsaminda yurt
disina aktarim yapilabilir. Ozel nitelikli kisisel veriler icin ilave teknik ve idari tedbirler
uygulanir. Her aktarimda alict  lke, alict  roli (veri sorumlusu/isleyen), aktarilma
amaci ve uygulanan gilvenlik énlemleri belgelenir.

Sirket faaliyetlerinin yirutilmesi igin zorunlu olan durumlarla sinirli olmak Uzere, kisisel
veriler; yurt disi hizmet saglayicilari tarafindan sunulan video konferans yazilimlari, e-posta
uygulamalari, toplanti planlama araglari, haberlesme ve iletisim uygulamalari, is ve islemeri
yerine getirmek i¢in kullanilan ag uygulamalari, paylasim ve sosyal medya platformlari gibi
uygulamalar Gizerinden ilgili hizmet saglayicilar tarafindan islenebilirligi igin.

6.6 VERIi SAHIBINiN HAKLARI

AKGUN A.S. tarafindan isbu Politikada yer alan esaslara uygun olarak islenen kisisel verilere
iliskin olarak, KVKK'nin 11. maddesinde veri sahipleri icin taninan haklarin kullandiriimasi
konusunda gerekli dnlemler alinmistir. Bahse konu haklar sunlardir:

a. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini

ogrenme,
d. Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglnci kisileri bilme,
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e. Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

f. Kanun’un 7. maddesinde dngorilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

g. Yukaridaki (e) ve (f) maddeleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig
dguincd kisilere bildirilmesini isteme,

h. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle

kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Ote yandan, KVKK’'nin 28(1). Maddesi cercevesinde, veri sahipleri, asagida sayilan hallerde
KVKK’'nin 11. maddesinde sayilan yukaridaki haklari kullanamaz:

Kisisel verilerin, lGglnci kisilere verilmemek ve veri glvenligine iliskin ylikimlultklere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta
yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi,

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaglarla islenmesi,

Kigisel verilerin milli savunmayi, milli glvenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini,
ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade
0zglrligu kapsaminda islenmesi,

Kisisel verilerin millt savunmayi, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu dizenini veya
ekonomik gilivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslar tarafindan yiratilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi,

Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Bununla beraber, KVKK’nin 28(2). Maddesi ¢ercevesinde, zararin giderilmesi hakki harig olmak

uzere, KVKK’nin 11. maddesinde sayilan yukaridaki haklar asagidaki durumlarda uygulama

alani bulmayacaktir:

e Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli
olmasi,

e Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

e Kisisel veriislemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
dizenleme gorevlerinin yiratilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin
gerekli olmasi,

e Kisisel veri islemenin bltce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.
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6.7 KISISEL VERI SAHIPLERININ AYDINLATILMASI

AKGUN A.S., KVK Kanunu’nun 10. maddesine ve Aydinlatma Yuikimliiliginin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’e uygun olarak, kisisel verilerin elde
edilmesi sirasinda veri sahiplerinin bilgilendirilmesini saglamak icin gerekli sirecleri
yiritmektedir. Bu kapsamda AKGUN A.S. tarafindan veri sahiplerine sunulan aydinlatma
metinlerinde asagida siralanan bilgiler bulunmaktadir:

Sirketimizin unvani,

Kisisel verisi islenen ilgili kisiler,

Toplanabilecek kisisel veriler,

AKGUN A.S. tarafindan veri sahiplerinin kisisel verilerinin hangi amacgla isleneceg;,
islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,

Kisisel verilerin korunmasina iliskin yontemler,

Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

© No Uk wNR

Veri sahibinin haklari olan;

6.8 AKGUN A.S. TARAFINDAN KIiSiSEL VERI SAHIPLERININ TALEPLERININ
SONUCLANDIRILMASI

Veri sahiplerinin kisisel verilerine iliskin taleplerini Sirketimize yazili olarak veya KVK Kurulu
tarafindan belirlenen diger yontemler ile iletmeleri durumunda, AKGUN A.S. veri sorumlusu
sifatiyla KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak, talebin niteligine gére en kisa sirede
ve en geg¢ otuz (30) gin iginde sonuglandiriimasini saglamak Uzere gerekli siregleri
ylritmektedir. Veri sahipleri kisisel verilerine iliskin taleplerini Veri Sorumlusuna Basvuru Usul
ve Esaslari Hakkinda Teblig dogrultusunda gerceklestirmelidir.

AKGUN A.S., veri giivenliginin saglanmasi kapsaminda, basvuruda bulunan kisinin basvuruya
konu kisisel verinin sahibi olup olmadigini tespit etmek amaciyla bilgi talep edebilir. Sirketimiz
ayrica kisisel veri sahibinin basvurusunun talebe uygun bir bicimde sonuglandiriimasini
saglamak adina, kisisel veri sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

Veri sahibinin bagvurusunun; diger kisilerin hak ve 6zgurliklerini engelleme ihtimali olmasi,
orantisiz caba gerektirmesi, bilginin kamuya acik bir bilgi olmasi gibi durumlarda, AKGUN A.S.
tarafindan gerekgesi aciklanarak talep reddedilebilecektir.

6.9 VERI GUVENLIGI iCIN ALINAN TEDBIiRLER

AKGUN A.S., kisisel verilerin korunmasi icin gerekli olan uygun giivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli her tiirlG teknik ve idari tedbirleri almaktadir. KVKK’'nin 12(1). Maddesinde
ongorilen tedbirler sunlardir:
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e Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,
e Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek,
e Kisisel verilerin muhafazasini saglamak.

AKGUN A.S.nin bu kapsamda aldig énlemler asagida sayilmistir:
idari Tedbirler

e AKGUN A.S. kendi kurum veya kurulusunda, Kanun hikimlerinin uygulanmasini
saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapar ve yaptirir.

e islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi
halinde, AKGUN A.S. bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirir.

e Kisisel verilerin paylasiimasi ile ilgili olarak, AKGUN A.S., kisisel verilerin paylasildigi
kisiler ile gcergeve s6zlesme imzalar yahut s6zlesmelere ekleyecegi hiikimler ile veri
glvenligini saglar.

e AKGUN A.S., kisisel verilerin islenmesi hakkinda bilgili ve deneyimli personel istihdam
eder.

e ise baslayan personele de BGYS ve KVKK hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir.

e (Calisanlara yonelik periyodik olarak veri glivenligine iliskin egitim ve bilinglendirme
faaliyetleri gergeklestiriimektedir.

e Erisim, bilgi glivenligi, kullanim, saklama ve imhaya iliskin kurumsal politikalar
hazirlanmis ve uygulanmaktadir.

e Gizlilik taahhutleri verilir.

e GoOrev degistiren veya isten ayrilan ¢alisanlarin yetkileri kaldirilir.

e imzalanan sdzlesmeler veri giivenligi hiikiimleri icerir.

e Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler igin ekstra glivenlik tedbirleri alinir ve ilgili belge
gizli belge formatinda génderilir.

e Kisisel veri glivenligi politika ve prosediirleri belirlenmistir.

e Kisisel veri glivenligi sorunlari hizl bir sekilde raporlanmaktadir.

e Kisisel veri iceren fiziki ortamlara giris ve gikislarda gerekli giivenlik tedbirleri alinir.

e Koruma Glvenligi ve Anti-Sabotaj Plani ile Felaket Kurtarma Plani isletilmektedir.

e Kisisel veri iceren ortamlarin glivenligi saglanmaktadir.

e Kisisel veriler miimkiin oldugu kadar minimuma indirilir.

e Mevcut riskler ve tehditler tespit edilmistir.

e Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse sifreli ve kurumsal
elektronik posta kullanilarak génderilmektedir.

Teknik Tedbirler

e Kurulan sistemler kapsaminda gerekli i¢ kontrolleri yapar.
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e Kurulan sistemler kapsaminda risk analizi, veri siniflandirmasi, BT risk degerlendirmesi
ve is etki analizinin gergeklestirilmesi slireglerini yurutur.

e Kisisel verilerin kurum disina sizmasini engelleyecek ve/veya gozlemleyecek teknik
altyapinin temin edilmesini ve ilgili matrislerin olusturulmasini saglar.

o Bilgi teknolojileri birimlerinde ¢alisanlarin kisisel verilere erisimi yetkilerinin kontrol
altinda tutulmasini saglar.

e Ag glvenligi ve uygulama giivenligi saglanir.

e Kisisel verilerin ag Uzerinden aktariminda kapali sistem ag kullaniimaktadir.

e Bilgi teknolojileri sistemlerinin temini, gelistiriimesi ve bakimi kapsaminda glivenlik
tedbirleri alinir.

e Bulutta saklanan kisisel verilerin glivenligi saglanmaktadir.

e Calisanlar igin yetki matrisi olusturulmustur.

e Erisim loglari diizenli olarak tutulur.

e Gerektiginde veri maskeleme onlemleri uygulanir.

e Guncel antivirus sistemleri kullanilmaktadir.

e Glvenlik duvarlari kullanihiyor.

e Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi de
saglanmaktadir.

e Kullanici hesap yonetimi ve yetkilendirme kontrol sistemi uygulanmakta ve takip
edilmektedir.

e Sirket ici periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve gergeklestiriimektedir.

e Log kayitlari kullanici miidahalesine gerek kalmadan tutulur.

e Kisisel veri ve yonetilen tim sistemler igcin mevcut sifreleme ve sistem yonetim
standartlarina uygun yontemler kullanilmaktadir.

e Saldiri tespit ve 6nleme sistemleri kullaniimaktadir.

e Sizma testi uygulanir.

e Siber glivenlik tedbirleri alinmis olup uygulanmasi sirekli takip edilmektedir.

e Sifreleme gerceklestirilir.

e Tasinabilir media cihazlarinda veri transferi kisitlanmis olup bu konuda teknik olarak
gerekli tedbirler alinmaktadir.

e Veri kaybini 6nleme yazilimi kullanilmaktadir.

6.10 KISISEL VERILERIN GUVENLIGI

AKGUN A.S., TS ISO/IEC 27001 Bilgi Giivenligi Yoénetim Sistemiile TS ISO/IEC 27701 Gizlilik
Bilgisi, Yonetim Sistemi (PIMS)ve bunun gibi konu kapsamindaki ve benzeri
standartlarkapsaminda sistemini kurmus, aldigi belgelerle glivence altina almis ve idame
ettirmektedir.
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AKGUN A.S., kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri
olarak erisilmesini 6nlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik
diizeyini saglamaya yonelik gerekli her tirll teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Bu kapsamda oncelikle AKGUN A.S. tarafindan islenen kisisel verilerin neler oldugunun
tespitine dair galismalar gergeklestirilmis, islenen kisisel verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olup
olmadigi da gozetilerek, bu verilerin korunmasina iliskin ortaya ¢ikabilecek riskler belirlenerek,
risklerin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasina yonelik gerekli teknik ve idari tedbirler
uygulamaya konmustur.

Kigisel verilerin hukuka, mevzuata ve ilgili glivenlik 6dnlemlerine uygun sekilde islenmesi,
muhafaza edilmesi, saklanmasi, imha edilmesi ve sair siiregleri diizenleyen sirket ici politikalar
ve prosedirler benimsenmistir.

Avyrica kisisel veri isleme sireclerine dahil olan ¢alisanlardan, is stireclerinin bir parcasi olarak
gizlilik anlasmalari, taahhitleri imzalamalari istenmekte, calisanlarin glivenlik politika ve
prosedurlerine aykiri hareket ettiklerinin tespiti halinde gerekli disiplin slirecine basvurulacagi
onemle hatirlatilmaktadir.

AKGUN A.S. ile calisan, tedarikgi, is ortagi vs. arasinda yapilan sézlesmeler ile veri isleyenler
ile AKGUN A.S. arasinda yapilan sézlesmeler incelenmis ve bu kapsamda basta KVKK ve sair
mevzuat kapsaminda revize galismalari yapilmis ve ek protokoller hazirlanmistir.

AKGUN A.S. nezdinde bulunan kisisel verilere iliskin calismalarin akabinde tespit edilen kisisel
veriler analiz edilmis, mevzuat kapsaminda incelenmistir. Bu ¢ercevede gereksiz olan veriler
silinmis, verilerin miimkin oldugunca azaltilmasi ilkesi benimsenmistir.

Kisisel verilere hukuka aykiri sekilde erisilmesini engellemek ve kisisel verilerin givenli
ortamlarda saklanmasini saglamak icin uygun glivenlik diizeyine sahip teknik yontemler
kullaniimakta ve s6z konusu yontemler gelisen teknolojiye uygun sekilde glincellenmektedir.

6.11 KISISEL VERILER KOMITESI

AKGUN A.S. biinyesinde is bu Politikayr ydnetmek ve Politika Gereklerinin ilgili birimlerce
yerine getirilmesinin kontroliinlin ve denetiminin saglanmasi amaci ile Sirket Yonetim
Kurulu’nun karari geregince Kisisel Veriler Komitesi (“KVKK Komitesi”) kurulmustur. Bu komite
Genel Mudir Yardimcisi, idari ve Mali isler Koordinatori, insan Kaynaklari Miidiird, Bilisim
Teknolojileri Direktori, Kalite Ve Metod Gelistirme Yoneticisi ve Hukuk Biriminden olusur.

KVKK Komitesi’nin Gorevleri asagida siralanmistir:
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oo POLITIKA

AKGUN

KONU GIZLIiLIK POLITIKASI

1. KVKK ve ilgili mevzuati takip etmek, mevzuata uyumun saglanmasi icin yapilmasi
gereken hususlari tespit etmek uygulanmasini gézetmek,

2. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalari ve gerektiginde
degisiklikleri hazirlamak ve yurirlige koymak ve ist ydnetiminin onayina sunmak,

3. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iligskin politikalarin uygulanmasi ve denetimi
ve bu cercevede sirket ici gorevlendirmede bulunulmasi,

4. Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda sirket icerisinde farkindalig
arttirmak,

5. Kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit etmek ve gerekli
onlemlerin alinmasini temin etmek,

6. Egitimler diizenlenmesini saglamak,

7. Kisisel veri sahiplerinin basvurularini karara baglamak, cevaplandirmak,

8. Kurulile olan iligkileri ylriutmek, yazismalari yapmak,

9. Veri Sorumlulari Sicili hakkindaki islemleri ylrtitmek,

10. Yonetim Kurulu’nun kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra

etmek.
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